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ค าน า  

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่ วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือ 
ในเชิงบวก ที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจ สุขภาพ
องค์กรประจ าปี มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะ และปัญหา การด าเนินงานด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐ สามารถน าไปใช้ใน การปรับปรุง
พัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถ อ านวยความสะดวก และตอบสนองต่อ
ประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ขณะเดียวกันการประเมิน ITA ยังเป็นเครื่องมือในการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานภาครัฐ 
และแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็น การต่อต้านการทุจริต และประพฤติมิชอบ ดังนั้น การประเมิน ITA จึง
ไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมการด าเนินงาน การป้องกัน การทุจริต ในองค์กรและการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ แต่
ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและ การให้บริการประชาชน เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่าง ของความไม่เป็น
ธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ ส าหรับ น าไปจัดท าแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบในระบบราชการไทยต่อไป  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐฉบับนี้ 
ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้ งบประมาณ (3) การใช้
อ านาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพ การด าเนินงาน (7) ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการท างาน (9) การเปิดเผยข้อมูล (10) การป้องกันการทุจริตโดยประเมินผลจาก
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) การรับรู้ของ ผู้รับการติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะ
สะท้อนให้เห็นถึงผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม 
และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้
ร่วมกันขับเคลื่อนการด าเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการส าคัญ คือ ได้มีบทบาทในการผลักดัน
กลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถ สะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผล
ต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index: CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผล
คะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป 
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1.หลักการและเหตุผล  
ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนาเครื่องมือการ

ประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก ให้หน่วยงานภาครัฐมกีาร
ด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” ปัจจุบันก ารประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้ถูกก าหนดเป็น กลยุทธ์ ที่ส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น “มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่ว
ประเทศจะต้องด าเนินการโดยมุ่งหวังให้ หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทาง
ในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานได้ออย่างสม่ าเสมอ  

การประเมินการประเมิน ITA มีกระบวนการด าเนินงานเป็นไปตามหลักการวิจัยประเมินผล (Evaluation 
Research) โดยค านึงถึงการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ เพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะ
ขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก ๓ ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่  ๑  การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ ( Intemal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า ๑ ปี ได้มีโอกาสเทียมกันใน
การแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสในองค์กรของตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน     
๕ ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัตที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ ตัวขี้วัดที่ ๓ การใช้อ านาจ ตัวชี้วัตที่ ๔ 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ส่ วนที่  ๒  การเก็บข้ อมู ลจากผู้ รับบริการหรือผู้ ติ ดต่ อหน่ วยงานภาครัฐ  ( External Inegrity and 
Transparency Assessment: EIT) ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ โดยสอบถามการรับรู้ และความคิดเห็นใน      
๓ ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน ตัวขี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ตัวขี้วัตที่ ๘ การปรับปรุง
การท างาน 

ส่วนที่  ๓  การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพรไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลัก
ซองหน่วยงาน โดยมีคณะที่ปรึกษาการประเมิน ITA ในฐานะผู้เชี่ยวซาญและคนกลาง (third party) เป็นผู้ตรวจสอบ
ข้อมูลและให้คะแนน พร้อมให้ข้อเสนอแนะตามหลักเกณฑ์การประเมินที่ก าหนด แบ่งออกเป็น ๒ ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัต
ที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต 

การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 ได้เริ่มกระบวนการประเมินผ่านระบบ ITAS ที่เว็บไซต์ 
https:/tas.nacc.go.th/ ตั้งแต่วันที่ ๓ กุมภาพันธ์ ๒๕'๖๔ และได้สิ้นสุดกระบวนการประเมิน เมื่อวันที่ 31 กรกฎาคม 
๒๕๖๔ และคณะกรรมการ ป.ป.ซ. ได้มีมติในคราวประชุมครั้งที่ ๑๑๔/๒๕๖๔ เมื่อวันที่ ๘ สิงหาคม ๒๕๖๔ เห็นขอบให้
ส านักงาน ป.ป.ช. ประกาศผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕'๖๔ ให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้าร่วมการ 
ประเมินและสาธารณชนรับทราบต่อไป



2 
 

 
 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล          

หาดนางแก้ว ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ไดค้ะแนน 86.54 คะแนน โดยมีคะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด ดังนี้  
 

อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
2 การใช้งบประมาณ 100.00 
3 การใช้อ านาจ 100.00 
4 การใช้ทรัพย์สินทางราชการ 100.00 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 94.12 
7 การปรับปรุงการท างาน 92.23 
8 การเปิดเผยข้อมูล 86.00 
9 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 82.08 

10 การป้องกันการทุจริต 62.50 

เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนสูงสุด คือ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่,ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ,ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ,ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินทางราชการ,ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต
ได้คะแนน 100.00 คะแนน รองลงมาคือตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนน 94.12 คะแนน และได้
คะแนนต่ าสุดคือตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนน 62.50 คะแนน  

ทั้งนี้ จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว 
มีผลการประเมินอยู่ในระดับ A หมายถึง หน่วยงานสามารถด าเนินการได้ค่อนข้างครบถ้วนและมีแนวปฏิบัติที่ดีในการ
ด าเนินการตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑ์การประเมิน ITA โดยมีบางส่วนต้องปรับปรุงหรือเปิดเผยข้อมูลราวร้อยละ 5-15 
ของตัวชี้วัดหรือข้อค าถามทั้งหมด ดังนั้น หน่วยงานพึงพิจารณาผลการประเมินเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาในจุดที่ยังคงเป็น
ปัญหา โดยหากมีการวางแผนแก้ไขปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง คาดหมายได้ว่าหน่วยงานจะสามารถยกระดับการด าเนินงาน
ตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างมีสังฤทธิผล รวมถึงสามารถสร้างความเชื่อความศรัทธา สร้างความไว้วางใจ
แก่สาธารณชนได้มากยิ่งขึ้นในปีต่อๆ ไป ทั้งนี้ประเด็นที่ควรมีการเปิดเผย หรือบริหารจัดการให้ดียิ่งขึ้น ได้แก่ ได้แก่  

1. แสดงผลการด าเนินการตามมาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน โดยมีข้อมูล
รายละเอียดการน ามาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
และเป็นการด าเนินการในปีที่รับการประเมิน  

2. แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการจัดการความเสี่ยงในกรณีที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตหรือ
ก่อให้เกิดการขัดแย้งระหว่าง ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่ วนรวมของหน่วยงาน/เป็นกิจกรรมหรือการ
ด าเนินการที่สอดคล้องกับมาตรการหรือการด าเนินการเพ่ือบริหารความเสี่ยงตามข้อ O36/ เป็นการด าเนินการในปีที่
รับการประเมิน 

3. แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมีส่วนร่วมของผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบัน โดยเป็นการ
ด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงให้เห็นถึงการให้ความส าคัญ กับการปรับปรุง พัฒนา และส่งเสริมหน่วยงานด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใส และต้องเป็นการด าเนินการในปีที่รับการประเมิน 
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4. แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ยกตัวอย่าง เช่น ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือ
ร่วมติดตามประเมินผล เป็นต้น และเป็นการด าเนินการในปีที่รับการประเมิน 

5. แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้บังคับในหน่วยงานในปีที่รับการประเมิน 
อย่างน้อยประกอบด้วยการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การให้คุณ
ให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ 

6. แสดงการด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ยกตัวอย่าง เช่น การ
วางแผนก าลังคน สรรหาคนดีคนเก่งเพ่ือปฏิบัติงานตามภารกิจหน่วยงาน การพัฒนาบุคลากร การสร้างทางก้าวหน้าใน
สายอาชีพ การพัฒนาคุณชีวิต การบรรจุ และแต่งตั้งบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน การส่งเสริมจริยธรรมและ
รักษาวินัยของบุคลากรในหน่วยงาน เป็นต้น โดยต้องเป็นการด าเนินการที่มีความสอดรับนโยบาย หรือแผนการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

7. เพิ่มช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ การด าเนินงาน/การให้บริการเพ่ิมข้ึน 
8. เพิ่มช่องทางติดต่อ หรือมีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
9. เพิ่มการปรับปรุงวิธีการและ ขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการให้ได้ด ี
10. เพิ่มกลไกการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
11. เพ่ิมมาตรการชี้แจงและตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยจากประชาชนเกี่ยวกับการด าเนินงานให้ชัดเจน

มากขึ้น 
12. ปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการให้มีความโปร่งใสมากขึ้น 
13. ส่งเสริมการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน และเพ่ิมช่องทางที่หลากหลายมากขึ้น 
14. ส่งเสริมการท างานที่ค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมหลัก 
15. เพ่ิมมาตรการก ากับติดตามการท างานของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานในการท างานอย่างตรงไปตรงมา      

ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 
16. เพิ่มมาตรการก ากับให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้บริการประชาชนอย่างเท่าเทียมโดยไม่เลือกปฏิบัติ 
17. ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น 
18. เปิดโอกาสให้ผู้บริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ

ด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
19. ก ากับติดตามการท างานของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานว่ามีการติดต่อ ปฏิบัติงาน และให้บริการแก่

ประชาชนเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนด  
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3. การวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลหาดนางแก้ว 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว 
แสดงให้เห็นว่าองค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว สามารถด าเนินการได้สอดคล้องตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ค่อนข้างมาก โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้ได้ดังนี้  

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) 
1.การปฏิบัติหน้าที่                         100.00 คะแนน ผลคะแนน IIT พบว่า หน่วยงานควรสร้างการรับรู้ให้

บุคลากรทุกคนภายในหน่วยงานได้รับทราบการทบทวน
นโยบายหรือมาตรการการป้องกันการทุจริต รวมถึงไป
แผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 

2.การใช้งบประมาณ                       100.00 คะแนน 
3.การใช้อ านาจ                             100.00 คะแนน 
4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ            100.00 คะแนน 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต              100.00 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) 
6.คุณภาพการด าเนินงาน                   94.12 คะแนน ผลคะแนน EIT พบว่า หน่วยงานควรปรับปรุงคุณภาพ

การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ รวมถึงวิธีการและ
ขั้นตอนการให้บริการให้ดีขึ้น ตลอดจนการเปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการ เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานหรือการให้บริการของหน่วยงาน 

7.การปรับปรุงระบบการท างาน           92.23 คะแนน 
8.การเปิดเผยข้อมูล                         86.00 คะแนน 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9.ประสิทธิภาพการสื่อสาร                 82.08 คะแนน ผลคะแนน OIT พบว่า ใน เรื่ องการเปิ ด เผยข้อมู ล

หน่วยงานควรปรับปรุงในเรื่องการเผยแพร่ข้อมูลต่าง ๆ 
บนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ครบถ้วน ได้แก่ ช่องทางการ
ติดต่อคณะผู้บริหาร ข้อมูลรายงานการก ากับติดตามการ
ใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปี  รอบ 6 เดือน ข้อมูล
แสดงผลการด าเนินงาตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี ข้อมูลสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุรายเดือน ข้อมูลรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจ าปี ข้อมูลการด าเนินการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล ข้อมูลหลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล คู่มือหรือแนวทางการ
ด าเนินการเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ข้อมูลเชิงสถิตเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ข้อมูลการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตประจ าปี ข้อมูลการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม การรายงานการก ากับ
ติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปีรอบ 6 
เดือน ข้อมูลการรายงานผลการด าเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจ าปี หน่วยงานจึงควรพิจารณามอบหมาย
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลลง

10.การป้องกันการทุจริต                   62.50 คะแนน 
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เว็บไซต์ของหน่วยงานให้ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 
ในเรื่องการป้องกันการทุจริต หน่วยงานต้องปรับปรุงใน
เรื่องการประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี  การ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมี
ทัศนคติค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต มี
จิตส านึกที่ดี  รับผิดชอบต่อหน้าที่ตามมาตรฐานทาง
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ตลอดจนการรายงานการ
ก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี
รอบ 6 เดือน รวมถึงรายงานผลการด าเนินการป้องกัน
การทุจริตประจ าปี นอกจากนี้ หน่วยงานยังขาดการ
วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน และก าหนดแนวทาง
มาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานอย่างเป็นรูปธรรม ตลอดจนการ
ด าเนินการตามมาตรการและการรายงานผลการ
ด าเนินงานตามมาตรการ 
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4. ข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์ผลประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล   
หาดนางแก้วแต่ละตัวชี้วัด ท าให้พบประเด็นที่หน่วยงานควรต้องปรับปรุงแก้ไขเพ่ือยกระดับคะแนนโดยภาพรวมเพ่ือ
น าไปสู่การด าเนินงานตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ิมขึ้น ดังนี้  

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่ 8 การเปิดเผย
ข้อมูล 
ตัวชี้วัดที่ 9 ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 

(1) ข้อมูลพื้นฐาน  
(2) การบริหารงาน  
(3) การบริหารเงินงบประมาณ  
(4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล  
(5) การส่งเสริมความโปร่งใส 

(1) ข้อมูลผู้บริหาร (การเผยแพร่ช่องทาง
การติดต่อผู้บริหาร) 
(2) แผนพัฒนาหน่วยงาน (การแสดง
แผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงาน) 
(3 ) ข้อมูลการติดต่อหน่ วยงาน (การ
เผยแพร่อีเมล์และแผนที่ตั้งชองหน่วยงาน) 
(4) การบริหารงาน (การเผยแพร่ผลส ารวจ
ความพึงพอใจในการบริการของหน่วยงาน)  
(5 ) การบริหารเงินงบประมาณ  (การ
เผยแพร่รายงานการก ากับติดตามการใช้
งบประมาณรอบ 6 เดือน ,การเผยแพร่ผล
การด า เนิ น งาน ตามแผนการใช้ จ่ าย
งบประมาณประจ าปี) 
(6 ) การบริหารเงินงบประมาณ  (การ
เผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสดุ,ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้าง,สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างราย
เดือน, รายงานผลการจัดซื้อจ้างประจ าปี) 
(7) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(การแสดงผลการด าเนินการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล, ก าหนด
ห ลั ก เก ณ ฑ์ ก า รบ ริ ห า ร แ ล ะ พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคล, การรายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกัน
การทุจริต 

(1) การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
(2) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต  

(1 ) การประเมินความ เสี่ ย งของการ
ด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ 
(2) การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
(3) การรายงานการก ากับติดตามการ
ด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปีรอบ 
6 เดือน  
(4) การรายงานผลการด าเนินการป้องกัน
การทุจริตประจ าปี 
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(5) การจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
(6) การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริม
คุ ณ ธรรม แ ล ะค ว าม โป ร่ ง ใส ภ าย ใน
หน่วยงาน 

5. ข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การ
บริหารส่วนต าบลหาดนางแก้วให้ดียิ่งข้ึน 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา การติดตาม 
(1) การเสริมสร้างความรู้ความ
เข้าใจ การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตของหน่วยงาน 

(1) จัดประชุมบุคลากรภายใน
หน่วยงานเพ่ือรับทราบแผนงาน
ด้านการป้องกันและปราบปราม
การทุ จริตของหน่ วยงานและ
นโยบายหรือมาตรการป้องกันการ
ทุจริตในหน่วยงาน  

ส านักปลัด มี.ค. 65 รายงานสรุปผล
เมื่อด าเนินการ 
เสร็จสิ้น 

(2) การปรับปรุงคุณภาพการ
ท างานของหน่วยงาน 

(1) แต่งตั้งคณะท างานลดขั้นตอน
และระยะเวลาการปฏิบัติงานใน
เรื่องท่ีให้บริการประชาชน 
(2) ก าหนดขั้นตอนและวิธีการ
ปฏิบัติงานในเรื่องที่ให้บริการ
ประชาชน 
(3) จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน/
คู่มือประชาชนเผยแพร่บนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 
(4) เพ่ิมช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นข้อเสนอแนะ ให้
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือ ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียเข้าไปมีส่วนร่วม
เพ่ือปรับปรุงการด าเนินงานของ
หน่วยงาน 
(5) น าแอพพลิเคชั่นต่าง ๆ      
มาอ านวยความสะดวกในการ
ให้บริการประชาชน 

ส านักปลัด ม.ค.-เม.ย.
65 

รายงานสรุปผล
เมื่อด าเนินการ 
เสร็จสิ้น 

(3) การปรับปรุงการเปิดเผย
ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน 

(1) แต่งตั้งคณะท างานปรับปรุง
เว็บไซต์ของหน่วยงานเพ่ือรองรับ
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงานที่ชัดเจน 
(2) แต่งตั้งผู้รับผิดชอบการน า
ข้อมูลลงเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ส านักปลัด ม.ค.-มี.ค.
65 

รายงานสรุปผล
เมื่อด าเนินการ 
เสร็จสิ้น 



8 
 

 
 

(4) การส่งเสริมการป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน  
 

(1) แต่งตั้งคณะท างานจัดท า
มาตรการ 
(2) ประชุมคณะท างานเพ่ือจัดท า
มาตรการ 
(3) มอบหมายให้กอง/ส านัก
รับผิดชอบด าเนินการ 
 - จัดท ารายงานประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตประจ าปี 
- จัดท ารายงานการก ากับติดตาม
การด าเนินการป้องกันการทุจริต
ประจ าปี รอบ 6 เดือน  
- จัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจ าปี 
- วิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 
- จัดท ามาตรการการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
- จัดกิจกรรมยกย่องผู้มีคุณธรรม
และจริยธรรมในการปฏิบัติ
ราชการและให้บริการประชาชน
ดีเด่นประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 

ส านักปลัด ม.ค.-มี.ค.
65 

รายงานผลและ
เอกสารต่าง ๆ 
ตามตัวชี้วัดที่ 
10 การป้องกัน
การทุจริตเพ่ือ
น าไปเปิดเผยบน
เว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
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