
 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ของ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนต าลบลหาดนางแก้ว 

อ าเภอกบินทร์บุรี  จังหวัดปราจีนบุรี 
 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
 คะแนนภาพรวมของหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว คะแนนที่ได้  95.82 
คะแนน  ระดับผลการประเมินอยู่ที่ ผ่านดี  ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

 
 

แบบ ล าดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.82 
2 การใช้งบประมาณ 97.41 
3 การใช้อ านาจ 98.16 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 96.48 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 97.80 

EIT 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 91.94 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.92 
8 การปรับปรุงการท างาน 91.59 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 95.00 

10 การป้องกันการทุจริต 100.00 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
ค าถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงาน 
ทีโ่ปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

IIT 

ข้อ i1 100.00 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น 
ให้ผู้บริหารสร้างจิตส านึกแก่
พนักงานเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
อย่างเท่าเทียมกัน 

ข้อ i2 98.90 
ข้อ i3 100.00 

ข้อ i4 100.00 

ข้อ i5 100.00 

ข้อ i6 100.00 

EIT 

ข้อ e1 97.09 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น 
และให้ผู้บริหารมีการแบ่งงาน
เป็นสัดส่วนเพื่อให้การปฏิบัติงาน
ได้สะดวก 

ข้อ e2 97.09 
ข้อ e3 97.09 
ข้อ e4 97.00 
ข้อ e5 97.09 

ข้อ e11 97.09 
ข้อ e12 97.09 
ข้อ e15 97.09 

OIT 

ข้อ o14 100.00 รักษาระดับคะแนนและ 
คอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูล 
ให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o15 100.00 
ข้อ o18 100.00 
ข้อ o27 100.00 
ข้อ o28 100.00 
ข้อ o29 100.00 
ข้อ o34 100.00 
ข้อ o35 100.00 
ข้อ o36 100.00 
ข้อ o39 100.00 
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การวิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
 

ประเด็นที ่1  กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ประเด็น  กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
พิจารณาจากข้อค าถาม I1 ถึง I6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด 
ข้อเท็จจริง พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ อยู่ที่  
99.82 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 6 ค าถาม ตั้งแต่ข้อ I1 - I6 ซึ่งเป็นตัวชี้วัดเกี่ยวกับการใช้
งบประมาณ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว     
มีการปฏิบัติงานที่ดีแต่มีบางส่วนที่ควรปรับปรุงบ้าง เพ่ือที่จะน าไปพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่าง
ต่อเนื่อง โดยบุคลากรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจที่มีต่อการบริหารงานของผู้ บริหารที่มุ่งสู่การ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล ซึ่งในข้อดังกล่าวอยู่ในส่วนของกระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดท าข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจ าปีของหน่วยงาน 
สอดคล้องกับ ข้อ O12 - O14 และจัดท ารายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงานประจ าปี และส่งเสริม       
ให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้ประชาชนที่มาติดต่อได้อย่างรวดเร็วและ  
ตามข้ันตอน เป็นต้น  
   
ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
ค าถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

2. การให้บริการและ 
ระบบ E-Service 

EIT 

ข้อ e12 97.09 ปรับปรุงการให้บริการดีข้ึน 
และให้ผู้บริหารออกค าสั่งให้ทุก
ส่วนงานช่วยกันปฏิบัติงาน 

ข้อ e13 97.03 
ข้อ e14 97.09 

ข้อ e15 97.09 

OIT 

ข้อ o15 100.00 รักษาระดับคะแนนและ 
คอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูล 
ให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o16 100.00 
ข้อ o17 100.00 
ข้อ o18 100.00 
ข้อ o30 100.00 
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ประเด็นที ่2  การให้บริการและระบบ E-Service  
ประเด็น  การให้บริการและระบบ E-Service 
 องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service พิจารณาจากข้อค าถาม  
E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 
 ข้อเท็จจริง พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพ
การสื่อสารอยู่ท่ี 90.92 คะแนน  โดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 3 ข้อค าถาม ตั้งแต่ข้อ I1 ถึง I3 ซึ่งมีข้อ
คะแนนในแต่ละรายข้ออยู่ที่ 100.00 ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการให้บริการ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบท
และสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว มีการปฏิบัติงานและ
ให้บริการดี ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง กระจายอ านาจในการตัดสินใจ โดยมอบ
อ านาจในการตัดสินใจให้กับข้าราชการที่ให้บริการ ในการวิเคราะห์ แก้ปัญหาการระดงสมอง และสร้าง
บรรยากาศในการปฏิบัติราชการที่แตกต่างกันในช่วงเวลาที่ส าคัญ โดยประโยชน์ของการกระจายอ านาจให้กับ
ข้าราชการผู้ให้บริการ คือ 1.เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ 2.เป็นการสร้างความพึง
พอใจให้กับประชาชน 3.รู้ความต้องการของประชาชน และ 4.เป็นการลดค่าใช้จ่ายทางด้านข้าราชการผู้
ให้บริการในกรณีต าแหน่งงานไม่เหมาะสม สอดคล้องกับ ข้อ O15 – O 18 และ O30 
 
ประเด็นที ่3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
ค าถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

3. ช่องทางและรูปแบบ 
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ EIT 

ข้อ e6 97.09 ปรับปรุงการในด้านการ
ประชาสัมพันธ์ โดยให้เจ้าหน้าที่
จัดล าดับความส าคัญและ
รายงานให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ e7 97.09 
ข้อ e8 97.03 

ข้อ e9 97.09 

ข้อ e10 97.03 

OIT 

ข้อ o1 100.00 รักษาระดับคะแนนและ 
คอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูล 
ให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o2 100.00 

ข้อ o3 100.00 

ข้อ o4 100.00 

ข้อ o5 100.00 

ข้อ o6 100.00 

ข้อ o7 100.00 

ข้อ o8 100.00 

ข้อ o9 100.00 

ข้อ o10 100.00 
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ประเด็นที ่3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
ประเด็น  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากข้อค าถาม E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
มากน้อยเพียงใด  
 ข้อเท็จจริง พบว่า  องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผย
ข้อมูล อยู่ที่ 100 คะแนน E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อย
เพียงใด อยู่ที่ 95.00 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ทั้งนี้
เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว  
ที่ได้มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ควรมีการมอบหมายให้ส่วนงานภายในหน่วยงานรับผิดชอบ  
การดูแลและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ เช่น มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน      
เป็นต้น ไม่ควรแบ่งกระจายออกไปตามส่วนงานต่าง ๆ และควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ความเข้าใจใน
หน่วยงานรับผิดชอบโดยตรงส าหรับเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติ 
ดังต่อไปนี้  
 (1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราขการ พ.ศ. 2540 หรือ 
กฎหมายที่เก่ียวข้องกับการส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน  
 (2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีจิตใจในการให้บริการ  
 (3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี  
 (4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล หรือจัดท าดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของราชการ
ตามท่ีกฎหมายก าหนดไว้ได ้ 
 (5) สามารถน าข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่าง ๆ มาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 
 (6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเหมาะสม  
 (7) สามารถน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษา และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้ 
 (8) สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง  
 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการศูนย์ข้อมูล
ข่าวสาร อิเล็กทรอนิกส์ของราชการ ช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะของ
การน าเสนอข้อมูล ประกาศค าสั่ง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของ         
การให้บริการ คือ ปัจจัยด้านระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ ช่องทางการให้บริการ 
เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการสิ่งอ านวยความ สะดวก วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของข้อมูล
ข่าวสาร นโยบายของผู้บริหารท้องถิ่น และ ความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสาร ซึ่งมีแนวทาง
ในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและ กลั่นกรองข้อมูล การวางแผนงาน การประสานงาน                
การปรับเปลี่ยนขั้นตอนและกระบวนการท างาน การเตรียมความ พร้อมของเจ้าหน้าที่ การส่งเสริมและพัฒนา
ทักษะความสามารถของเจ้าหน้าที่ การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณ์และ เครื่องมือ และการสร้างความรู้ความ
เข้าใจที่ตรงกันในกระบวนการท างาน ระหว่างผู้บริหารท้องถิ่น หัวหน้าส่วนราชการ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
สอดคล้องกับ ข้อ O1 – O3 และ O5 – O10 
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อ

ค าถาม 
คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/รักษาระดับ 
4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้

ทรัพย์สินของราชการ 

IIT 

ข้อ i19 96.67 ปรับปรุงการรักษาและ 
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
อย่างประหยัดและไม่เบียดบัง
ทรัพย์สินของทางราชการ 
เพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น
โดยให้เจ้าหน้าที่เล็งเห็น
ความส าคัญและรายงาน 
ให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ i20 92.23 
ข้อ i21 93.33 
ข้อ i22 100.00 
ข้อ i23 100.00 

OIT 
ข้อ o34 100.00 รักษาระดับคะแนนและ 

คอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูล 
ให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o35 100.00 

 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ประเด็น กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
 องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พิจารณา
จากข้อค าถาม I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง   
มากน้อยเพียงใด  
 ข้อเท็จจริง พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ อยู่ที่ 96.48 คะแนน ข้อ i19 อยู่ที่ 96.67 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้อง ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงาน
องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว การรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัดและ            
ไม่เบียดบังทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้ อ่ืน ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า พนักงาน
ราชการ และเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว จะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ     
เพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน จนเป็นเหตุให้องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้วเสียหายหรือเสียประโยชน์ 
เช่น การใช้วัสดุและเครื่องใช้ส านักงานต่างๆ ในเรื่องอ่ืนที่ไม่ใช่งานราชการ หรือน ากลับไปใช้เป็นการส่วนตัว 
เช่น กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ที่เย็บกระดาษ โทรศัพท์ เครื่องคิดเลข กรรไกร ไม้  บรรทัด ฯลฯ หรือการ
ใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร ในประโยชน์ส่วนตัว ไม่ใช่งานราชการ การใช้รถราชการ
ในธุระส่วนตัวหรือผู้อ่ืน หรือออกนอกเส้นทางโดยไม่มีเหตุอันควร การใช้โทรศัพท์และ โทรศัพท์เคลื่อนที่     
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว การใช้ไฟฟ้าและน้ าประปาเพ่ือประโยชน์ส่วนตัวจนเกินสมควร การใช้  บุคลากรให้       
ท าธุระส่วนตัวให้แทน ทั้งในและนอกเวลาราชการ ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว จึงก าหนด
มาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สินทางราชการ โดยการออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้
หรือออกเป็นมาตราการในการใช้ทรัพย์สินทางราชการ การยืม หรือน าพัสดุไปใช้ในกิจการซึ่งมิใช่เพ่ือประโยชน์
ของทางราชการจะกระท ามิได้ ผู้ยืมพัสดุจะต้องน าพัสดุมาส่งคืนใน สภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย  
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หากเกิดการช ารุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือสูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการซ่อมแซมแก้ไข ให้คงสภาพเดิมโดย
เสียค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ และคุณภาพอย่าง เดียวกัน หรือ
ชดใช้เป็นเงินตามราคาที่เป็นอยู่ในขณะยืม ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด หากเป็นพัสดุประเภทใช้สิ้นเปลือง ผู้ยืม
จะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท ชนิด และปริมาณเช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืมสอดคล้องกับ 
ข้อ o34 – O35 
 
ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
ค าถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใส 

ในการใช้งบประมาณ และ 

การจัดซื้อจัดจ้าง 
IIT 

ข้อ i7 94.47 ปรับปรุงกระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ 

และการจัดซื้อจัดจ้าง ให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

ข้อ i8 92.20 
ข้อ i9 97.80 

ข้อ i10 100.00 
ข้อ i11 100.00 
ข้อ i11 100.00 

OIT 

ข้อ o11 100.00 รักษาระดับคะแนนและ 
คอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูล 
ให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o12 100.00 

ข้อ o13 100.00 

ข้อ o19 100.00 

ข้อ o20 100.00 

ข้อ o21 100.00 

ข้อ o22 100.00 
 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ประเด็น กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
 องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ 
การจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อค าถาม I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของ   
ส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด  
 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการ                
ใช้งบประมาณอยู่ที่ 97.41 คะแนน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า
องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว การมีสว่นร่วมในการจัดท างบประมาณ ควรที่จะรักษาระดับและพัฒนา
ประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว ดังนั้น องค์การบริหารส่วน 
ต าบลหาดนางแก้ว จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดท าข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของหน่วยงาน  
 
 



-8- 
 
สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o18 และจัดท ารายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนการใช้         
จ่ายงบประมาณประจ าปี สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o19 มีการจัดท าผลการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณประจ าปีสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o20 จัดท าข้อมูลรายละเอียดแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
แผนการจดัหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o21 – o23 จัดท ารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหา
พัสดุประจ าปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o24 และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ และส่งเสริม
ให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี้แจง จัดท าหนังสือเวียนเผยแพร่       
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และแจ้งให้ประชาชนเข้ามามีส่วนในการรับรู้การใช้งบประมาณ เป็นต้น 
 
ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
ค าถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

6. กระบวนการควบคุมตรวจสอบ 
การใช้อ านาจ และการบริหาร  
งานบุคคล 

IIT 

ข้อ i13 93.33 ปรับปรุงกระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้อ านาจ      
และการบริหารงานบุคคลให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

ข้อ i14 97.80 
ข้อ i15 97.80 
ข้อ i16 100.00 
ข้อ i17 100.00 
ข้อ i18 100.00 
ข้อ i27 97.80 

OIT 

ข้อ o23 100.00 รักษาระดับคะแนนและ 
คอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูล 
ให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o24 100.00 

ข้อ o25 100.00 

ข้อ o26 100.00 

ข้อ o39 100.00 

ข้อ o40 100.00 

ข้อ o41 100.00 
 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล  
 องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ
บรรยาย เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อค าถาม I27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด  
 ข้อเท็จจริง พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อ านาจ 
อยู่ที่  98.16 คะแนน ซึ่ งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม             
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า 
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องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว การใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
การมอบหมายงาน การประเมินผลการ ปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชนต่าง ๆ ซึ่งจะต้อง
เป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้อ านาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัว
ของผู้บังคับบัญชาหรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล        
ที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ การซื้อขายต าแหน่งหรือการ เอ้ือผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 
ผู้บังคับบัญชามีมาตราการในการป้องกันโดยมีการออกค าสั่งแบ่งงานให้เป็น สัดส่วนและไม่มีการใช้อ านาจ
ในทางที่ไม่ควร ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับการใช้       
อ านาจโดยน าหลักการประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใช้เพ่ือให้ทราบจุดแข็งและโอกาสในการ
ปรับปรุง (Opportunity for Improvement : OFI) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการด าเนินงาน
อย่างโปร่งใสตรวจสอบได้และมีธรรมาภิบาลภายใต้ตัวชี้วัดที่ก าหนด และน าแนวคิดที่ใช้ในการยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ยึดกรอบแนวคิดหลักส าคัญ 
3 ประการ คือ (1) Systematic ความเป็นระบบของกระบวนการที่ท าให้การด าเนินการนั้นเป็นไปได้อย่าง
ชัดเจน มีเข็มมุ่งและสอดคล้องกันทั่วทั้งองค์กร (2) Sustainable การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการ   
น ากระบวนการที่วางไว้อย่างเป็นระบบไปสู่การปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ ทั่วถึง เพ่ือน าไปสู่ความยั่งยืนขององค์กร 
และ (3) Measurableการก าหนดตัวชี้วัดเพ่ือให้ได้ค าตอบ การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการ
ด าเนินงาน เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน สอดคล้องกับข้อ o23 – O26 และ O39- O41 
 
ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
ค าถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไข
และป้องกันการทุจริต        
ภายในหน่วยงาน IIT 

ข้อ i25 97.80 ปรับปรุงการท างาน 
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ข้อ i26 97.80 

ข้อ i28 97.80 
ข้อ i29 97.80 
ข้อ i30 98.90 

EIT 
ข้อ e10 97.03 ปรับปรุงและก าหนดมาตรการใน

การแก้ไขการทุจริตในหน่วยงาน ข้อ e15 97.09 
 

ประเด็นที่ 7  กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ประเด็น กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
 องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อค าถาม I28 หน่วยงานของท่านมีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง         
การท างานเพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด  
 ข้อเท็จจริง พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกัน    
การทุจริตอยู่ที่ 97.80 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน 
ทั้งนี้เมื่อพิจารณา จากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนต าบล         
หาดนางแก้ว ได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาล            
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ในหน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญและลดโอกาส   
ที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย   
ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลหาดนางแก้ว จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับนเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่  
การใช้จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมทั้ ง
หลักการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงควรด าเนินการดังนี้ 1) การปฏิบัติหน้าที่จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับ
ขั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพ       
การให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิด
ความลับของผู้ ให้ข้อมูล รวมทั้งก าหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณให้โทษ               
ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 2) การใช้งบประมาณจัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึง กระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อม      
รับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วนตลอดจนการจัดท ารายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ าเสมอ          
3) การใช้อ านาจของผู้บริ หารด้ านการบริหารงานบุคคล จัดท า รายละเ อียดของต าแหน่ งงาน                            
( job description) และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการจัดท า
คู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้างระบบการก ากับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม -คืน      
และการลงโทษอย่างเคร่งครัด 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการท างานเพ่ือประโยชน์
สูงสุดของส่วนรวม มีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มก าลังความสามารถ โดยจัดท า
มาตรการการป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจน และเปิดเผยรวมทั้ง
การเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการท างานของหน่วยงานได้
โดยง่ายและสะดวก ที่ส าคัญต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์           
ของหน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเ ร็ว               
และมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับข้อ E10 และข้อ E15 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ส่วนที่ ๒  การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 

หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวข้อง ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 
1. กระบวนการปฏิบตัิงาน 
ที่โปร่งใส และมีประสิทธิภาพ 

▪ จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎบิตัิงานหรือ 
การให้บริการที่ก าหนดผู้รับผิดชอบ     
ขั้นตอนและระยะเวลาให้ชัดเจนและเผยแพร่
คู่มือ/แนวทางดงักล่าวให้ข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่ทราบและยึดถือปฏิบตัิ สร้างระบบ         
การประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของ  
ผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้ 
โดยง่ายรวมทั้งก าหนดมาตรการบริหารงาน
บุคคลและการพิจารณาให้คุณให้โทษ      
ตามหลักคุณธรรม และความสามารถ 

ส านักปลัด รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ  
1.จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎบิตัิงาน
หรือการให้บริการที่ก าหนด 
ผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะเวลา   
ให้ชัดเจน  
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายใน      
ให้รับทราบ  
3.เผยแพร่จัดท าคู่มือ/แนวทางการ
ปฎิบัติงานลง ในช่องทางการติดต่อ
ภายในหน่วยงานทุกชนิด ยกตัวอย่าง
เช่น เว็บไซต์ บอร์ด ประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น 
 
 

1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 
2567 

▪ จัดประชุมประจ าเดือนเพื่อสรา้ง
กระบวนการปรึกษาหารือระหว่างผูบ้ริหาร
และบุคลากร เพื่อร่วมกันทบทวนปัญหาและ
อุปสรรคในการปฏิบัติงานอยา่งเป็นระบบ 

ส านักปลัด 1. จัดประชุมเพื่อสร้างกระบวนการ
ปฎิบัติงานอย่างเป็นระบบ            
ในหน่วยงาน  
2. น าปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้ง
เวียนให้บุคลากรภายในได้รับทราบ 
 
 

1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 
2567 

 ▪ ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไป 
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือ     
ให้ค าแนะน าในการพัฒนาและปรับปรุง
คุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ 

ส านักปลัด 1. จัดท าแบบประเมินความพึงพอใจ
ในการบริการของหน่วยงาน  
2. เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น 
/ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการตดิต่อ
ทุกชนิด 
 
 
 

1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 
2567 



หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวข้อง ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 
2. การให้บริการและระบบ          
E-Service 

▪ จัดท าช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางและช่องทางการ
รับฟังความคิดเห็นของผู้มาตดิต่อ หรือ
ผู้รับบริการและพัฒนาระบบการให้บริการ
ประชาชน ผ่านระบบฐานข้อมูล SmartLaw  
ของกรมการปกครองซึ่งเป็นระบบการบริหารงาน 
เรื่องร้องทุกข์ ระบบงานส านวน กฎหมาย และ 
ระบบสบืค้นกฎหมาย เพื่อสนับสนนุ            
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี และเป็นประโยชน์
ต่อประชาชนท่ัวไป  
▪ พัฒนาให้มีระบบ E-Service เปน็ของตัวเอง  
▪ เพิ่มช่องทางบริการประชาชน งานบริการของ
ศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ  
(One Stop Service : OSS) 

ส านักปลัด 1. ผู้บริหารก าหนดผู้รับผิดชอบ  
2. จัดท าช่องทางการสื่อสารให้สะดวก
และตอบสนองความต้องการแกผู่ท้ี่มาใช้
บริการ 
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3. ช่องทางและรูปแบบ             
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมลู 
ข่าวสารภาครัฐ 

▪พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ
ประชาสมัพันธ์ให้หลากหลายและ  
มีประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนองใน
การแก้ไข) และส่งเสริมใหเ้จ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องมี
การ เพิ่มพูนทักษะและความรู้ เกีย่วกับการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ  
▪ เพิ่มช่องทางในการติดต่อให้มากขึ้น เช่น
ช่องทาง instagram, Line ฯลฯ 

ส านักปลัด 1. จัดท าโครงการอบรมแก่เจ้าหนา้ที่ท่ี
เกี่ยวข้องภายในหน่วยงาน  
2. ติดต่อวิทยากรเพื่อน ามาอบรม       
แก่เจ้าหน้าที ่
3. ติดตามความก้าวหน้า การด าเนินงาน 
และรายงานผลอย่างสม่ าเสมอ 
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4. กระบวนการก ากับดูแล          
การใช้ ทรัพย์สินของราชการ 

▪ จัดให้มีการเปดิเผยข้อมูลสร้างการรับรูแ้ผนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือ แผนการจัดหาวสัดุ แผนการใช้
จ่ายงบประมาณ รวมถึงการเบิกจา่ยงบประมาณ
อย่างเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบ       
ทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดท ารายงานผล   
อย่างสม่ าเสมอ  
▪ พัฒนาระบบการเบิกจ่ายวัสดุส านักงาน     
อย่างเป็นระบบ 

กองคลัง 1. จัดท าค าสั่งมอบหมายหน่วยงาน/
เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้องด าเนินการจดัท า
แผนการดังกล่าว  
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมลูเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณการจดัซื้อ  
จัดจ้างประจ าปีผ่านทางช่องทาง      
การติดต่อของส านักงานและปรับปรุง
ข้อมูลอยู่เสมอเพื่อใหป้ระชาชนไดท้ราบ 
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หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวข้อง ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 
5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน 
การใช้งบประมาณและการจดัซื้อ   
จัดจ้าง 

▪ ประชาสัมพันธ์สร้างความรูค้วามเข้าใจให้
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน    
และเปดิโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมสี่วนร่วม     
ในกระบวนการจดัท างบประมาณ  
▪ จัดท ารายงานผลการจดัซื้อจัดจา้งให้เป็น 
ปัจจุบัน 

กองคลัง 1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจดัจ้าง      
2.รายงานผลการจดัซื้อจัดจ้าง         
หรือจัดหาพสัดุใหผู้้บริหารทราบ                   
ทุกเดือนสม่ าเสมอ  
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนจดัหาพัสดุทาง
เว็บไซตห์น่วยงานหรือสื่อออนไลน ์
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6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ 
การใช้อ านาจและการบริหาร       
งานบุคคล 

▪ ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลราย 
ละเอียดของต าแหน่งงาน (job description) 
และเกณฑ์การประเมินผลการปฏบิัติงาน    
รวมทั้งเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อง
เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏบิัติงาน 

ส านักปลัด 1.จัดท าและด าเนินการตามนโยบาย 
หรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
เช่น การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง
ข้าราชการแทน ต าแหน่งว่าง          
การปรับปรุง การก าหนดต าแหน่ง    
การทบทวนภารกิจ รวมถึงด าเนินการ
ตามแผนพัฒนาบคุลากรและหลักเกณฑ์
การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม /
ทุนการศึกษา  
2.ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคลทีเ่ชื่อมโยงกับ     
ผลการปฏิบตัิงานขององค์กร  
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมลู
รายละเอียด 
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หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวข้อง ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไข 
และป้องกันการ ทุจรติภายใน 
หน่วยงาน 

▪จัดท ามาตรการป้องกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยา่งชัดเจน   
และเปดิเผยรวมทั้งน าผลการประเมิน ITA      
ไปปรับปรุงการท างาน  
▪ จัดท าข้อมูลกิจกรรม/โครงการให้ครบถ้วน 
และสอดคล้องตามมาตรการ  
▪ จัดท ามาตรการด าเนินการจดัการความเสี่ยง 
การทุจริตประจ าปี  
▪ จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน 
เรื่องจริยธรรม 

ส านักปลดั 1.ท าการวิเคราะห์และประเมิน     
ความเสีย่งการทุจรติพร้อม         
ก าหนดมาตรการป้องกันการทุจรติ 
ภายในหน่วยงานพร้อม เผยแพร่        
ให้บุคลากรภายในรับทราบและถอืเป็น
แนวปฏิบัติ  
2.น าผลการวเิคราะห์ITAปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานให้มปีระสิทธิภาพยิ่งข้ึน  
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรมและจัดท ามาตรฐาน         
ทางจริยธรรม และDos & Don'ts    
เพื่อเผยแพร่ให้บคุลากรภายในรับทราบ 
และถือเป็นแนวปฏิบตั ิ
4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรม
สอดแทรกสาระด้านจริยธรรม  
ของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
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 ส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

  ๑. ข้อจ ากัดด้านบุคลากร.......ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ จ านวนบุคลากร ความรู้ ทัศนคติ ความรับผิดชอบ  

  ๒. ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ.......งบประมาณมีไม่เพียงพอได้รับจัดสรรมาน้อยมาก  

  ๓. ข้อจ ากัดด้านเทคโนโลยี....บุคลากรยังไม่สนใจในเรื่องเทคโนโลยี  
  ๔. ข้อจ ากัดด้านสภาพพ้ืนที่......พ้ืนที่ยังเป็นพื้นที่เกษตรกรเป็นส่วนใหญ่  
  ๕. ข้อจ ากัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การด ารงชีวิตของคนในพื้นท่ี......เศรษฐกิจมีเพียงการท าเกษตร  
 ข้อระวังหากวิเคราะห์แล้วไม่มีข้อจ ากัดของหน่วยงาน ให้ระบุ “ไม่มีข้อจ ากัดของหน่วยงาน” ห้ามตัดหัวข้อทิ้ง หรือห้ามเว้นว่างไว้ 


